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Практический мастер-класс 
«Chat GPT для бизнеса»
Цель мастер-класса — дать участникам практические знания и навыки использования Chat GPT в 
бизнесе, помочь повысить производительность труда и оптимизировать внутренние бизнес-процессы. 
Задача мастер-класса — объяснить основы работы Chat GPT, принципы создания эффективных запросов 
(промптов) и продемонстрировать практическое применение Chat GPT в маркетинге, HR и внутренних 
коммуникациях.

Ключевые темы:

Что такое Chat GPT и как он работает?
• История и развитие Chat GPT
• Основные принципы работы и архитектура 

модели
• Обзор основных языковых моделей ИИ, 

существующих на рынке (западных 
и российских)

• Сферы применения и примеры 
использования

Первые шаги с Chat GPT: Регистрация и 
базовые функции
• Регистрация и настройка аккаунта
• Обзор интерфейса и доступных 

инструментов
• Простые запросы и ответы модели
Разговор с AI: искусство создания запросов 
(промптов)
• Как формулировать эффективные запросы
• Различные типы запросов для разных целей

• Тонкости взаимодействия с искусственным 
интеллектом. Как стать профессиональным 
промт-инженером?

Практическое применение Chat GPT в бизнесе
• Использование Chat GPT в маркетинге и 

создании контента
• Варианты применения в HR и внутренних 

коммуникациях
• Стратегии интеграции Chat GPT в бизнес-

процессы
Этика и будущее Chat GPT: Обзор вызовов и 
перспектив
• Этические аспекты использования 

искусственного интеллекта
• Вопросы конфиденциальности и 

безопасности данных
• Будущее Chat GPT и тенденции развития AI

Вебинар: 1 сессия по 2 - 2,5 часа

Вы получите:

• Умение оперативно интегрировать Chat GPT в свои 
рабочие процессы, повышая эффективность и 
качество работы

• Четкое видение того, как можно использовать Chat 
GPT для достижения конкретных бизнес-задач 
своего подразделения

• Понимание основ работы с ChatGPT и принципов 
создания эффективных запросов (промтов)

• Понимание, как задавать вопросы и 
интерпретировать ответы

• Умение получать максимально релевантные и 
точные ответы
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• История и развитие Chat GPT

• Основные принципы работы 
и архитектура модели

• Обзор основных языковых 
моделей ИИ, существующих 
на рынке (западных и 
российских)

• Сферы применения 
и примеры использования

• Регистрация и настройка 
аккаунта

• Обзор интерфейса и 
доступных инструментов

• Простые запросы и ответы 
модели 

• Как формулировать 
эффективные запросы

• Различные типы запросов 
для разных целей

• Тонкости взаимодействия с 
искусственным 
интеллектом. Как стать 
профессиональным промт-
инженером?

• Использование Chat GPT в 
маркетинге и создании 
контента

• Варианты применения в HR 
и внутренних 
коммуникациях

• Стратегии интеграции Chat 
GPT в бизнес-процессы

• Этические аспекты 
использования 
искусственного интеллекта

• Вопросы 
конфиденциальности и 
безопасности данных

• Будущее Chat GPT и 
тенденции развития AI 

Что такое Chat GPT
и как он работает? 

Регистрация и базовые 
функции. Первые шаги

Разговор с AI: 
искусство создания запросов 

(промптов)

Практическое 
применение Chat GPT 

в бизнесе 

Этика и будущее 
Chat GPT: Обзор вызовов 

и перспектив 
Сессия Q&A 

1 2 3 4 5 6

• Поймут, что представляет 
собой технология Chat GPT

• Осознают масштаб влияния 
AI на современный мир

• Научатся регистрироваться и 
начинать работу с Chat GPT

• Поймут, как задавать 
вопросы и интерпретировать 
ответы 

• Освоят искусство составления 
промптов

• Научатся получать 
максимально релевантные и 
точные ответы 

Чему научатся слушатели:

• Осознают потенциал 
использования Chat GPT в 
своей профессиональной 
сфере

• Узнают о лучших практиках 
и реальных кейсах 

• Поймут важность этических 
принципов при работе с AI

• Смогут оценить 
перспективы и направления 
развития технологии 

+3 дополнительных практических онлайн-воркшопа по 1,5 часа в группе до 12 человек

Практические воркшопы для сотрудников HR, маркетинга и внутренних коммуникаций с примерами применения Chat GPT в их функциональных
направлениях. Разбор реальных кейсов. Сессии Q&A.
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• Денис занимал позиции директора по маркетингу и исполнительного 
директора по развитию бизнеса в компаниях, связанных с 
информационными технологиями, управлением персоналом и 
образовательными технологиями 

• Создал и вывел на рынок бренд T1 (а также 25+ брендов компаний 
Холдинга 
и его продуктов), одного из крупнейших ИТ-холдингов России

• Создал с нуля функцию маркетинга в Холдинге Т1 с численностью 90 
человек, внутри департамента создал Единый маркетинговый центр (ЕМЦ 
Т1) для предоставления маркетинговых услуг БЕ Холдинга

• Вошел в десятку лучших маркетологов России по версии «Коммерсантъ»

Профессиональный опыт и экспертиза

Автор мастер-класса — Денис Должиков

У Дениса более 20 лет опыта работы в B2B-маркетинге различных 
индустрий. Ежедневно использует в своей профессиональной 
деятельности технологии языковых моделей ИИ Chat GPT для 
оптимизации бизнес-процессов. 
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